MEGBIZASI KERETSZERZODES
KOVETELESKEZELESRE

(a tovabbiakban: ,,Szerz6dés”)

amely létrejott egyrészrol a

LAB Factor Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely: 1061
Budapest, Anker koz 2-4. 3.em. 5., cégjegyzékszama: 01-09-
330192, adészama: 25844168-2-42, képviseli: Lehoczky Artar
onallo képviseleti joggal rendelkezd iigyvezeto),
www.labfactor.hu a tovébbiakban: Megbizott/LAB Factor

masrészrol a

Név

Székhely

Adészam

Cégjegyzékszam
Azonosito szam

Bankszamla szam

Képviseli

a tovabbiakban: Megbizo,

Megbizd és Megbizott egyiittesen a tovabbiakban: ,,Szerz6do
Felek/Felek” kozott az alabbi feltételekkel:

1. Preambulum
Felek rogzitik, hogy a Billingo iizleti platform (a tovabbiakban:

»Billingo” - a regisztrdlt felhasznalok részére a
https://www.billingo.hu/ weboldalon érhet6 el.

2. Felek

2.1. Felek kijelentik, hogy Magyarorszagon bejegyzett

gazdasagi tarsasagok, Felek iigyleti képessége nem 4ll korlatozas
alatt.

2.2. A Megbizott kdveteléskezelési-, behajtasi feladatokat 1at el,
a megbizas teljesitéséhez sziikséges jogosultsaggal rendelkezik.

2.3. Felek kijelentik, hogy rendelkeznek minden sziikséges
felhatalmazassal, hogy jelen Szerzédést megkdssék és a benne
foglalt kotelezettségeket teljesitsék.

2.4. Kapcsolattartd adatai, Megbizo részérdl:

Név

Beosztas

E-mail cim

Telefonszam

3. A Megbizas célja, targya

3.1. Megbizé az altala kibocsatott és fizetési hataridére ki nem
egyenlitett, elézetesen nem vitatott — elismert - szdmlan alapulo
kovetelések jogi eljaras meginditasan kiviilieszkdzokkel torténd
érvényesitésére megbizza Megbizottat.

3.2. Felek megallapodnak, hogy a Megbizo altal Billingo
felilletén koveteléskezelésre kijelolt, Egyedi Megbizasban
meghatéarozott kintlévoségeinek kezelése/érvényesitése celjabol
kizarolag Megbizottat bizza meg.

3.3. A Megbizott a megbizast elfogadja és a Megbizd
érdekeinek és utasitdsainak megfelelden, a jelen Szerzodésben és
annak elvalaszthatatlan mellékletét képezé ASZF-ben foglaltak
szerint az Egyedi Megbizas targyat képezé kintlévoségek
kezelése végett eljar.

4. A Megbizasi Keretszerzédés hatalyba 1épése

A Keretszerz6dés és az ASZF elektronikus uton megkiildésre
keriil Megbizdo részére. A  Megbizasi Keretszerzodés
megkiildését kdvetden a Megbizo altal megadott telefonszamra
Megbizott egy SMS kodot kiild. Ammenyiben Megbizo az SMS

kodot visszakiildi Megbizottnak, ugy LAB Factor az iigyfelét
Megbizoként azonositja. Az SMS visszaérkezésének napjan a
megbizasi keret jogviszony hatalyba 1ép. A Megbizé ezen naptol
jogosult megbizni LAB Factort koveteléseinek a kezelésére 5.
pont szerint. A Megbizo a jelen Szerzédés altala alairt példanyat
kételes postai uton megkiildeni Megbizott részére. Amennyiben
a SzerzO6dés altala alairt példanya a fenti SMS kod
megkiildésétdl szamitott 8§ napon belil nem érkezik meg
Megbizotthoz, ugy a Megbizott kovetelésérvényesitési
tevékenységét felfliggeszti az alairt Szerz6dés megérkezésének
napjaig.

5. Az Egyedi Megbizis menete

A Megbizasi Keretszerzdés hatalya alatt Megbizé Egyedi
Megbizas(oka)t adhat Megbizottnak a kdveteléskezelésre szant
szamlak Billingo feliiletén torténd kijelolésével.

Az Egyedi Megbizasra torténd kijeldlést kovetden Billingo
feliiletén kalkulacio jelenik meg az adott szamlakhoz kapcsolodo,
elézetesen becsiilt Sikerdij mértékérdl/dsszegérdl.

Ezt kovetden a Billingo feliiletén keresztil Megbizo a
Koveteléskezelési folyamatot elindithatja. A Koveteléskezeld
err6l ,Egyedi Megbizas” nevli pdf dokumentumot kiild
visszaigazolasként, a koveteléskezelésre kivalasztott adosokhoz
tartozd kijelolt szamldk ¢és a becsiilt sikerdij Osszegének
feltiintetésével. Az Egyedi Megbizas a visszaigazolas Megbizo
részére torténd megkiildésével jon létre.

6. Dijazas
Az Egyedi Megbizds megbizasi dijait részletesen a jelen
szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét képezd ASZF 7. pontja
tartalmazza.

6.1. Sikerdij

A Megbizottat a kovetelésérvényesitése soran beszedett, Megbizo
bankszamlajara befolyt 6sszeg alapjan szamitott megbizasi dij (a
tovabbiakban: ,Sikerdij”) illeti meg. A Sikerdij mértékét
Megbizé minden esetben Billingo felilletén kalkulalhatja a
Koveteléskezelési modulban kijeldlt szamlak alapjan.

A Sikerdijat és a kedvezmény mértékét befolyasold tényezok:
a valasztott behajtasi modozat (Soft, Classic, Hard)

a kovetelésre atadott szamlak 0sszege,

a szamla lejarat ideje,

szamlak darabszama,

az egyszerre kiadott Adosok darabszama.

6.2. Kiilon Dij
Megbizo kiilon megbizast adhat

e az ados személyes felkeresésére

o ligyvédi fizetési felszolito levél kiildésére

e névhasznalati jog igénybevételére
is, mely eljarasokra Kiilon dij keriil felszamitasra Megbizott altal
a Megbizoval tortént elézetes egyeztetés és killon irasbeli
megallapodas szerint.

6.3. Csokkentett Megbizasi Dij
Abban az esetben, ha a Megbizo az Egyedi Megbizast a
megbizastdl szamitott:
e Dbelfoldi addssal szembeni kovetelése esetén 90 napon beliil,
o kiilfoldi addssal szembeni kovetelése esetén 120 napon beliil
felmondja, akkor a Megbizottat az addig végzett tevékenységéért
az el6zetesen kalkuldlt Sikerdij 50%-a illeti meg amennyiben a
behajtott 6sszeg a Megbizott altal érvényesitett kovetelés 50%-at
nem éri el.

6.4. Sztorno dij




Amennyiben Megbiz6 1 munkanapon beliil visszavonja az
Egyedi Megbizast, abban az esetben Megbizottat Sztorno dij
illeti meg, az ASZF 7. pontja szerint.

Abban az esetben, ha Megbizé az Egyedi Megbizas megadasat
kovetd 5 (6t) munkanapon beliil jelzi és igazolja Megbizé felé,
hogy a kovetelés az Egyedi Megbizas napja el6tt mar befolyt,
akkor is Sztorn6 dij illeti meg. 5 (6t) munkanapon tali jelzés
esetén Megbizottat Csokkentett megbizasi dij illeti meg.

7. Fizetési feltételek

A Megbizott a dijakr6l havi rendszerességgel jogosult szamlat
kiallitani AFA-val novelten, 8 napos fizetési hatériddvel.
Részletfizetés, részteljesités esetén a Megbizott a behajtott
kovetelések dsszege alapjan szamlat allit ki.

Megbizott jogosult késedelmes szamlafizetés esetén a Ptk.
szerinti mértékl késedelmi kamatot felszamitani.

A Koveteléskezeld nem koteles semmilyen szolgéltatast nyujtani
addig, amig a Megbizoval szemben lejart kdvetelése 4ll fenn.

8. Megbizé jogai és kotelezettségei

8.1. Megbizéd kijelenti, hogy az atadasra keriild kovetelései
fennallnak, tigyfele altal nem vitatottak és birdsagi eljarasban
érvényesithetoek.

8.2. A Megbizo koteles a Megbizottal jelen szerzédés és Egyedi
Megbizasok teljesitése  érdekében egylittmiikodni. Ezen
egylttmikodési  kotelezettségen beliill Megbizoé kiilondsen
vallalja, hogy a teljesitéséhez sziikséges valamennyi adatot,
tényt, informaciot (kiilondsen figyelemmel ados teljesitésére) 2
(két) munkanapon beliil Megbizott rendelkezésére bocsat.

8.3. A Megbizasi Szerz6dés iddtartama alatt Megbizé a
szamlatartozas kotelezettjével targyalasokat csak olyan modon és
mértékben folytathat, amely nem veszélyezteti a megbizas
teljesitését.  Amennyiben  Megbizd a  szamlatartozas
kotelezettjével kozvetlen targyalasokba bocsatkozik az nem
érinti a Megbizott jelen szerzOdésben megallapitott dijazasat és
Megbizonak tartozkodnia kell minden olyan megnyilvanulastol,
amely alkalmas lehet a Megbizott lizleti hitelének rontasara.

9. Megbizott jogai és kotelezettségei

9.1. A Megbizott eljarasa soran értesiti Megbizo6 addsait, hogy
Megbiz6 nevében és meghatalmazasaval jar el.

9.2. Megbizott jogosult alvallalkozo6 igénybe vételére.

9.3. A Megbizott minden esetben a Megbizd kovetelése
érvényesitése érdekében jar el, a Kdvetelés utan jard késedelmi
kamat ¢és a felmeriild koltségek érvényesitése érdekében is
Egyedi Megbizast sziikséges adni, amennyiben az kiszamlazésra
keriilt Ados felé.

9.4. Megbizott elektronikus iton — elsdsorban Billingo feliiletén
keresztiil - tdjékoztatja a Megbizdt tevékenységérdl, az iigy
allasarol, minden 1ényeges eseményrol.

9.5. A Megbizott jogosult a kdvetelés érvényesitése érdekében,
a Megbiz6 nevében az addsokkal targyalasokat folytatni, illetve

Megbizéval  elézetesen  egyeztetett  feltételek  mellett
Részletfizetési Megallapodast kdtni Addssal.
9.6. Megbizott koteles jelen szerz6dés teljesitése soran

tudomasdra jutott adatokat, tényeket és egyéb informaciokat
bizalmasan kezelni, azokat a Megbizd hozzajarulasa nélkiil
harmadik személynek nem szolgaltathatja ki, kivéve hatosagi
eljarasokat.

Megbizott a jelen szerzédés teljesitése soran tudomadsara jutott
személyes adatokat a hatalyos jogszabalyok betartasaval kezeli.

Megbizott koteles az erre a tevékenységre altalaban jellemzd
gondossaggal és megfeleld szakértelemmel eljarni.

10. Megbizas idétartama
Jelen megbizasi Keretszerzodést a Felek hatarozatlan idétartamra
kotik meg.

10.1. Keretszerzodés megsziinése
A Megbizd és Megbizott a Megbizasi Keretszerzodést barmikor
megsziintethetik az alabbi modokon:

o Kozos megegyezés: A Keretszerzodést a Felek barmely
iddpontban jogosultak irasban tett kozds megegyezéssel
megsziintetni. Ebben az esetben a Felek kozott a megbizasi
jogviszony, a k6z0s megegyezést rogzitd szerzédésben rogzitett
napon sziinik meg, elszamolasuk mellett.

e Rendes felmondas: A Keretszerz6dést barmelyik Fél
jogosult 5 munkanapos felmondasi id6vel, a masik félhez cimzett
irasbeli nyilatkozattal, indokolas nélkiil felmondani. A felmondési
jog gyakorlasa esetén a Felek kozott a megbizasi jogviszony a
felmondasi id6 lejaratanak napjan, elszamolasuk mellett
megsziinik.

A Keretszerz6dés megsziinése napjan az Egyedi Megbizasok is
megsziinnek és Megbizo koteles a 6. pont szerinti dijakat
Megbizottnak megfizetni.

10.2. Egyedi Megbizas megsziinése

o Megbizott sikeres teljesitése esetén az Egyedi Megbizas
megszinik a Felek kolcsonds elszamolasaval.

e Megbizott jogosult az Egyedi Megbizast megsziintetni,
amennyiben Megbiz6 vitatott Kovetelés behajtasara adott Egyedi
Megbizast, és ezt Adds az eljaras soran Koveteléskezeld felé
hitelt érdemléen igazolni tudja.

e Megbizd jogosult tovabba az Egyedi Megbizast barmikor
visszavonni irdsban (e-mailen, postai uton) tett nyilatkozattal a 6.
pont szerinti dijak Megbizonak részére torténé megfizetésével.

e Az Egyedi Megbizds megsziinése nem jelenti a
Keretszerz6dés megsziinését, €16 Keretszerzodés mellett Megbizo
tovabbra is jogosult Egyedi Megbizasokat adni (Billingo feliiletén
szamlakat koveteléskezelésre kijeldlni) Megbizott szamara.

11. Egyéb rendelkezések

11.1. A jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a
magyar jog az iranyadé, valamint a Megbizott ASZF-jében, és
Adatvédelmi Tajékoztatojaban foglaltak, melyek megismerését és
kifejezett elfogadasat a Megbiz6 a Szerzddés alairasaval elismeri
és nyugtazza.

11.2. Amennyiben a jelen szerzddés barmelyik rendelkezése
vagy annak valamelyik része érvénytelen, ez nem érinti a jelen
szerz6dés tobbi rendelkezését vagy az adott rendelkezés tobbi
részét, amelyek tovabbra is teljes mértékben érvényesek
maradnak, kivéve, ha a Felek a jelen szerzddést az érvénytelen
rész nélkiil nem kototték volna meg.

11.3. A megbizas ellatasaval kapcsolatos mindennemii
kartéritési felelosségét a Koveteléskezeld a 6.1. pont szerinti dijak
haromszoros 6sszegére korlatozza.

11.4. A Szerz6d6é Felek jelen szerzédést elolvastak, annak
tartalmat, rendelkezéseit, jogkovetkezményeit megértették, és azt

mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyodlag
cégszeriien alairtak.
Kelt: .o 320
LAB Factor Kft.
Megbizé Megbizott

MELLEKLETEK: ASZF, Adatvédelmi tajékoztatd




